
Termos e Condições de Uso

O objetivo destes Termos é definir as condições gerais para o uso das informações de
nossos usuários, em sua participação em pesquisas e foi elaborado em conformidade com
a Lei Geral de Proteção de Dados. Gerenciamos o relacionamento entre um CLIENTE e um
USUÁRIO, oferecendo oportunidades para que mesmos participem de pesquisas, inclusive
com a possibilidade de recebimento de incentivos. Dessa forma, a NeoPesquisa que é uma
marca da empresa NeurUX - Soluções em Neurociência e Tecnologia Ltda., doravante
denominada aqui simplesmente como NeoPesquisa, inscrita no CNPJ/MF sob o nº
31.505.716/0001-74, no papel de Controladora de Dados, e consoante ao artigo 5º inciso
XII da Lei 13.709, vem através deste documento viabilizar a manifestação livre, informada e
inequívoca, pela qual o titular/ responsável concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para as finalidades a seguir determinadas:

1. DO CONSENTIMENTO

Ao aceitar este termo o USUÁRIO concorda que a NeoPesquisa, proceda com o tratamento
de seus dados. Entende-se por tratamento de acordo com o artigo 5º inciso X, a coleta,
produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da
informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração, conforme
definido em nossa Política de Privacidade disponível no site.

2. DO CADASTRO

Para se tornar um usuário cadastrado, você deverá se registrar em nosso site, fornecendo
determinadas informações pessoais.

As informações fornecidas por você devem ser verdadeiras, corretas e completas.
Reservamo-nos o direito de restringir ou proibir o seu acesso ao Serviço ou a participação
em uma pesquisa se você fornecer informações, ou tivermos motivos para suspeitar que as
informações fornecidas por você não sejam verdadeiras, corretas e completas.

O cadastro é pessoal e só pode ser usado pelo indivíduo que se registra como usuário.
Você é responsável por manter qualquer informação de usuário e senha confidencial e você
é responsável por qualquer uso, autorizado ou não, da sua conta.

Poderão ser tratados mediante a aceitação deste Termo e anuência expressa do titular/
responsável os seguintes dados pessoais, pelo(a) controlador(a):

● Nome, Data de Nascimento, Sexo, CEP, Cidade, Estado, Região, Telefone, Email,
Escolaridade, Renda familiar, Forma de Participação.

Não coletamos intencionalmente dados pessoais de menores de 18 (dezoito) anos.



3. DA FINALIDADE DOS DADOS

Os dados coletados permitem gerir as contas dos usuários e usar esta informação para
produzir conclusões estatísticas, uma vez que são convidados a participar de pesquisas
para expressar suas opiniões em diferentes produtos e serviços. A participação em uma
pesquisa é voluntária, bem como, a NeoPesquisa, tem a liberalidade de gerenciar o
encaminhamento das pesquisas dos clientes aos usuários cadastrados. Seu cadastro,
acesso e participação em nossas pesquisas, o caracteriza na qualidade de um contratado
independente. Assim, nenhum relacionamento de agência, parceria, sociedade,
funcionário-empregador ou franqueador-franqueado é intencional ou criado por estes
Termos.

4. DA SEGURANÇA DOS DADOS

A NeoPesquisa responsabiliza-se pela manutenção de medidas de segurança, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos não autorizados e de
situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilícito, conforme nossa Política de Privacidade.

O USUÁRIO se compromete a:

I. não atrapalhar, interferir na segurança ou abusar de nosso site, recursos do sistema,
contas, servidores ou redes conectadas ou acessíveis por meio de uma pesquisa;
II. usar ou tentar usar a conta de outro usuário, sem autorização, ou criar uma conta com
identidade falsa;
III. forjar ou mascarar sua verdadeira identidade; Todas as informações acerca da
segurança dos dados e responsabilidades, se encontram dispostas em nossa Política de
Privacidade.

5. DO CANCELAMENTO DO CADASTRO E OUTRAS INFORMAÇÕES

Caso não deseje continuar em nossos cadastros ou tenha quaisquer dúvidas sobre estes
Termos ou sobre os dados pessoais que tratamos, você pode entrar em contato com a
nossa equipe, através do e-mail: contato@neopesquisa.com

6. DA JURISDIÇÃO PARA A RESOLUÇÃO DE CONFLITOS

Para a solução de controvérsias decorrentes do presente instrumento será aplicado
integralmente o Direito brasileiro e os eventuais litígios deverão ser apresentados no foro da
comarca em que se encontra a sede da empresa.


